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Foérord

Forord

Elsakerhetsverkets verksamhetsplan for ar 2012 bygger pa ett gemensamt,
strategiskt arbete for att strava mot visionen Trygg och stérningsfri el. Helhetssyn
och samarbete ar tva ledord som ska pragla vart arbete. Bade helhetssyn och
samarbete ar viktiga for att vi ska kunna dra nytta av samband mellan vara
verksamheter och avdelningar. Nagra exempel:

Den breda tillsynsverksamheten och marknadskontrollen bedrivs professionellt och
utvecklas for att méta de behov vi har av att kontrollera regelefterlevnad, bygga
upp kunskap och fora dialog med omvarlden. Kunskapen kan vi fora med oss bade
i arbete med normgivning och i standardisering, men ocksa i en aktiv
informationsverksamhet. Tillsyn &r var stora mojlighet att ha 6rat mot marken, och
for att mota de behov som finns kréavs bade kvantitet och kvalitet i
arendehandldggningen och projektuppféljning. Tack vare anslagshéjningen 2011
kan vi nu rekrytera &nnu fler kompetenta medarbetare till Elsakerhetsverket.

Elsdkerhetsverkets forslag till nytt system for behdrighet, som lamnats till
regeringen i september 2011, behéver foljas upp for att 6ka kunskapen om hur
verkligheten ser ut nar det galler olagligt och/eller bristfalligt installationsarbete. Vi
behover ocksa fora in konsumentperspektivet tydligare, och 6vervaga vilket behov
av information som finns for att kunna 6ka elsakerheten.

Marknadskontrollen av elektrisk materiel och andra produkter ar en del i ett viktigt
europeiskt samarbete, men ocksa ett omrade dar kontakt med allmanheten genom
fragor och tips bidrar till ett effektivt arbete. Har finns méjligheter att utveckla
informationen om elsakerhet och om var verksamhet, som vi ska ta tillvara.

Vi behover ha fortsatt fokus pa att skaffa fordjupad och ny kunskap om nya
foreteelser, t.ex. behdver vi noga folja utvecklingen nar det géller smarta hus och
laddinfrastruktur for elbilar. Det &r viktigt att ha med elsakerhetsaspekter och
EMC-perspektivet fran borjan, och dar har Elsakerhetsverket en viktig uppgift for
att ny teknik ska kunna utvecklas och fungera vél. Deltagandet i den nationella och
internationella standardiseringen framstar som allt viktigare i en globaliserad varld,
dar vi kan bidra till 6kad elsdkerhet och elektromagnetisk kompatibilitet.

Elsékerhetsverkets tillsyn av elolycksfall och databas for elolyckor &r en viktig
tillgang for vart arbete. Under 2012 kommer ett verksévergripande arbete att ske
for att utveckla arbetsformer och se dver hur resultatet kan anvandas pa ett sa bra
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satt som mojligt. Kunskapsuppbyggnad, information och effektiva processer ar
naturligtvis viktiga inslag i denna éversyn.

Avrets verksamhetsplan &r konkret och kortfattad. | manga fall forvantas det ske ett
samarbete mellan avdelningarna och med staben kring de beskrivna aktiviteterna,
aven om det inte uttrycks detaljerat. Den l6pande verksamheten &r heller inte
beskriven, men maste naturligtvis ocksa fungera och utvecklas under aret. Som
alltid kravs en stor flexibilitet for att ta hand om de utmaningar som dyker upp
under aret. Jag ser fram emot ett verksamhetsar som praglas av utveckling,
samarbete och helhetssyn!

Kristinehamn den 9 december 2011

Elisabet Falemo

Generaldirektor



Innehall

[¢}
Innehall
1 Elsakerhetsverkets uppgifter 5
1.1 Behorighet och tillStAN...........cccooeviveiiieiceeecccceee e 6
1.2 INFOIMALION ....coiiiiiiiiiiie et 6
1.3 Normgivning och standardiSering ...........ccocererererieiiiiininise e 7
I ] 1 3 TSP 7
1.5  Elsékerhetsverkets organisation ............ccccoceieiieiieniiieese s see e 9
2 Avdelningen for anlaggningar och installatérer 10
2.1  Behdrigheter for elinstallationsarbete. ... 10
2.2 Drifttillstdnd och remisser till KONCESSIONET .........ccccciviriiriiiiiiiieeieeeeieie 10
2.3 INFOIMALION ..o neas 11
2.4 SEANAAITISEIING .. .eveueeiieiieiiiieeie et 11
2.5  Tillsyn av anlaggningar och installatOrer ...........c.ccccooveviviii e 11
2.6 UtVeCKINGSPIrOJEKL ...uveveiiecie et sttt 12
3 Avdelningen for produkter 13
3L INTOIMALION ... 13
3.2 StaNAardiSEriNgG .....ccceiieiiiieie et ra e 13
3.3 TilISYN @V PrOUUKEET .....cvviviieiteieeieeee e 13
3.4 ULVeCKIINGSPIOJEKL ...t 14
4  Generaldirektdrens stab 15
4.1 INFOrMALION ... e e 15
4.2 NOIMGIVIING oottt ettt 15
4.3 StANArdiSEriNG ......coiiieieie et 15
4.4 Tillsyn av anldggningar och installatdrer ............cccoceveeveveciecc s, 16
45  UtVeCKIINGSPIOJEKE ....cveviiiieiieieee s 16
5 Avdelningen for verksamhetsstéd 18
5.1 INTOMMALION ....ceiiiiiieiccce e 18
5.2  Tillsyn av anlaggningar och inStallatorer ............cccceoeiveiininenenciccins 19
5.3  ULVeCKIINGSPrOJEKL ....c.voviiiiiiiitiiieieee e 19
6  Revisionsfdrteckning 20
Bilaga 21






Elsékerhetsverkets uppgifter

1  Elsakerhetsverkets uppgifter

| forordning (2007:1121) med instruktion for Elsakerhetsverket framgar att
myndighetens 6vergripande mal ar:

att forebygga skador orsakade av elektricitet pa person och egendom
samt storningar pa radiokommunikation och naringsverksamhet inom
omradet elektromagnetisk kompatibilitet (EMC).

Forutom uppgifterna i instruktionen tilldelas Elsakerhetsverket ocksa uppgifter
genom regleringsbrev och andra beslut fran regeringen. Tva viktiga lagar for
verkets sakomraden ar ellagen (1997:857) samt lag (1992:1512) om
elektromagnetisk kompatibilitet. VVissa uppgifter styrs genom annan lagstiftning,
exempelvis férordningen (2006:942) om krisberedskap och héjd beredskap.

Elsakerhetsverket planerar och aterrapporterar sin verksamhet i fyra
verksamhetsomraden. Inom verksamhetsomradena finns verksamhetsgrenar.

Figur 1Elsékerhetsverkets verksamhetsomraden och verksamhetsgrenar
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Verksamhetsomradena och verksamhetsgrenarna spanner 6ver hela
Elsakerhetsverket och bygger pa en samverkan mellan myndigheternas
avdelningar. Avdelningarna verkar inom flera verksamhetsomraden och de
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planerade aktiviteterna inom verksamhetsgrenarna ar manga ganger
avdelningsdverskridande.

1.1 Behorighet och tillstand

Av forordning (2007:1121) med instruktion for Elsdkerhetsverket framgar att
myndigheten med stdd av bestammelser i lag eller annan forfattning meddelar
behdrighet att utfora elinstallationsarbete.

Av starkstromsforordningen (2009:22) framgar att Elsakerhetsverket ska ta emot
och handlagga anmélningar fran den som avser att ta i bruk en kontaktledning for
jarnvags-, sparvags-, tunnelbane- eller tradbussdrift samt ansokningar om
drifttillstand for vissa hogspanningsledningar.

Elsdkerhetsverket ska enligt elinstallatérsférordningen (1990:806) fora register
over elinstallatorer.

Verksamhetsomradet har tva verksamhetsgrenar; behdrighet for
elinstallationsarbete och drifttillstdnd och remisser till koncessioner.

Behorigheter for elinstallationsarbete

Elsdkerhetsverket ska enligt elinstallatorsforordningen (1990:806) prova fragor om
meddelande av behorigheter for att utfora elinstallationsarbete. Myndigheten far
enligt samma forordning aterkalla eller inskranka ett beslut om behorighet eller
tilldela elinstallatdren varning.

Drifttillstdnd och remisser till koncessioner

Av starkstromsforordningen (2009:22) framgar att Elsakerhetsverket ska ta emot
och handlagga anmalningar fran den som avser att ta i bruk en kontaktledning for
jarnvags-, sparvags-, tunnelbane- eller tradbussdrift samt ansokningar om
drifttillstand for vissa hogspanningsledningar. Myndigheten ar ocksa remissinstans
avseende Energimarknadsinspektions prévning av natkoncessioner.

1.2 Information

Elsdkerhetsverkets 6vergipande mal enligt instruktionen ar att forebygga skador
orsakade av elektricitet samt stérningar pa radiokommunikation och
naringsverksamhet inom EMC-omradet. For att na det 6vergripande malet ar
forebyggande informationsarbete en viktig verksamhet.

Enligt forvaltningslagen ska varje myndighet lamna upplysningar, vagledning, rad
och annan sadan hjalp till enskilda i fragor som rér myndighetens
verksamhetsomrade.

Verksamhetsomradet har en verksamhetsgren, information.
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Information

Elsékerhetsverket arbetar med information med malet att na 6kad kunskap om
elsékerhet och EMC. Myndighetens webbplats &r den framsta informationskanalen.
Myndigheten medverkar vid forelasningar och seminarier och svarar pa muntliga
och skriftliga fragor fran allménhet och bransch. Publikationer och riktad
information anpassad till utvalda malgrupper ingar ocksa i verksamhetsgrenen.

1.3 Normgivning och standardisering

Elsdkerhetsverket ska enligt sin instruktion se till att de regelverk och rutiner som
verket disponerar over &r enkla for medborgare och féretag. Myndigheten ska
ocksa folja den internationella utvecklingen och framja svenskt deltagande i
internationellt samarbete inom sitt verksamhetsomrade. Myndigheten ska samverka
med berérda myndigheter och med néringslivs-, arbetstagar- och andra
intresseorganisationer.

Verksamhetsomradet har tva verksamhetsgrenar; normgivning och standardisering.

Normgivning

Elsékerhetsverket &r foreskrivande myndighet enligt starkstromsforordningen
(2009:22), elinstallatorsférordningen (1990:806), férordningen (1993:1068) om
elektrisk materiel, forordningen (1993:1067) om elektromagnetisk kompatibilitet
samt forordningen (2001:703) om leksakers sékerhet.

Standardisering

Elsdkerhetsverket medverkar i nationell och internationell standardisering. |
verksamheten far Elsékerhetsverkets medarbetare kunskap om relevanta standarder
samt aterkopplar myndighetens erfarenheter till standardiseringsarbetet.
Verksamheten &r oumbarlig for en korrekt myndighetsutévning.

1.4 Tillsyn

Myndigheten ska enligt instruktionen svara for att bygga upp, uppratthalla och
utveckla en god sakerhetsniva for elektriska anlaggningar och elektrisk materiel
samt medverka till en tillfredstallande elektromagnetisk kompatibilitet.
Myndigheten ska ocksa folja den internationella utvecklingen och framja svenskt
deltagande i internationellt samarbete inom sitt verksamhetsomrade. Myndigheten
ska samverka med berérda myndigheter och med néringslivs-, arbetstagar- och
andra intresseorganisationer.

Verksamhetsomradet har tva verksamhetsgrenar; tillsyn av elektriska anlaggningar
samt tillsyn av elektrisk materiel.

Tillsyn av anlaggningar och installatorer
Elsdkerhetsverket ar tillsynsmyndighet for elektriska anlaggningar och personer
med behdrighet att utfora elinstallationsarbete enligt ellagen (1997:857) samt lagen
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(1992:1512) om elektromagnetisk kompatibilitet *. Elsikerhetsverkets tillsyn av
elektriska anlaggningar och installatérer genomfors i tre omraden; aterkommande
tillsyn, tematisk tillsyn och indikationsstyrd tillsyn. Den aterkommande och
tematiska tillsynen ar planlagd. I den aterkommande tillsynen aterkommer
Elsdkerhetsverket till tillsynsobjektet med en viss periodicitet. Inom den tematiska
tillsynen tittar myndigheten pa speciella tillsynsobjekt eller speciella
fragestallningar och gor forutom en mangd tillsynsérenden &ven en
sammanstéllning av resultatet. Inriktningen och omfattningen av den
indikationsstyrda tillsynen paverkas av handelser i omvérlden s som exempelvis
elolycksfall och elbréander och &r darfor inte planlagd.

Tillsyn av produkter

Elsdkerhetsverket ar enligt 14 § forordningen (1993:1068) om elektrisk materiel
och 12 § férordningen (1993:1067) om elektromagnetisk kompatibilitet
tillsynsmyndighet for elektriskt materiel och for utrustningar (apparater och fasta
installationer) i Sverige. Tillsyn av sadana produkter sker framst genom
marknadskontroll. Marknadskontroll &r en atgard for att sakerstélla att en vara som
gjorts tillganglig pa marknaden uppfyller gallande krav. Elsakerhetsverket
marknadskontroll sker genom provning av materiel eller endast kontroll av
produktdokumentation.

* Inom regelverken for elektromagnetisk kompatibilitet anvands begreppet fast installation for tillsynsobjekten som inte
ar apparater.
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15 Elsakerhetsverkets organisation

Figur 2 Elsékerhetsverkets organisation
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2  Avdelningen for anlaggningar och
Installatorer

Avdelningen for anldggningar och installatérer har ansvar for aktiviteter inom
verksamhetsgrenarna:

*  Behorigheter for elinstallationsarbete

»  Drifttillstand och remisser till koncessioner
*  Information

»  Standardisering

e Tillsyn av elektriska anlaggningar

2.1 Behdorigheter for elinstallationsarbete

Handlaggning av behorighetsansdkningar
Avdelningen har som mal att 65 procent av ansokningarna ska vara handlagda
inom 30 dagar.

Handlaggning av behérighetsarenden

Avdelningen har som mal handlagga arenden som ror varning, inskrankning och
aterkallelse rattsakert och effektivt. Arenden som rér dispens fran
anstallningsforhallandet ska ske skyndsamt.

Kvalitetskontroll av praktikintyg
Avdelningen ska gora stickprovskontroll av praktikintyg i tio procent av inkomna
ansokningar.

Samverkan och samarbete

Avdelningen ska samverka och samarbeta med myndigheter och andra intressenter.
Malet med aktiviteten ar att utbildningar inom elomradet, laroplaner och validering
av utbildning &r utformat pa ett satt som gynnar elsakerheten.

2.2 DrifttillstAnd och remisser till koncessioner

Handlaggning av anmalningar, ansékningar och remisser

Avdelningen tar emot anmélningar om ibruktagande av kontaktledning, och
ansokningar om drifttillstand. Elsakerhetsverket ar en av
Energimarknadsinspektionens remissinstanser innan de fattar beslut om
natkoncessioner.

10
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Avdelningen har som mal att 80 procent av ansokningar om drifttillstand ska
handlaggas inom sju dagar.

2.3 Information

Svara pa fragor fran bransch och allmanhet.
Avdelningen ska svara pa muntliga och skriftliga fragor som rér avdelningens
sakomraden; behorighet for elinstallationsarbete, drifttillstand och anlaggningar.

Attio procent av de skriftliga fragorna ska besvaras inom sju dagar.

Forelasningar och seminarier
Avdelningen bor medverka i 10-20 forelasningar eller seminarier under 2012.

Information till intressenter
Med anledning av férandringar i myndighetens behdrighetsforeskrifter ska
avdelningen sérskilt informera berdrda utbildningsanordnare.

Information till personer som soker behérighet

Elsdkerhetsverket har markt ett 6kat antal ansokningar fran personer som inte har
ratt kvalifikationer. Med anledning av detta kommer avdelningen for anlaggningar
och installatorer tillsammans med avdelningen for verksamhetsstod planera och
genomfdra aktiviteter som syftar till att sékande har ratt information om de krav
som stalls for att fa en behorighet beviljad.

2.4 Standardisering

Deltagande i standardiseringskommittéer

Avdelningen kommer under 2012 ha representanter i atta
standardiseringskommittéer (se bilaga 1). | tva av dessa kommittéer har
avdelningens representanter en funktionarsroll.

2.5 Tillsyn av anlaggningar och installatérer

Elolycksfallsrapport

Avdelningen ska i samarbete med avdelningen for verksamhetsstod ta fram en
rapport om 2011 ars elolyckor och tillbud. Rapporten ska presenteras pa
Elsdkerhetsradets méte i maj 2012.

Tillsyn av anlaggningar och installatorer
Avdelningen ska avsluta cirka 1000 tillsynsarenden inom tillsynsomradena
aterkommande tillsyn, tematisk tillsyn och indikationsstyrd tillsyn.

11
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Aterkommande tillsyn
Avdelningen ska 2012 avsluta:

e 20 tillsynsarenden hos entreprendrer inom jarnvagssektorn.
e 100 tillsynsdrenden hos elnatsforetag.
» 30 tillsynsérenden hos innehavare av jarnvégsanlaggning kommunala bolag.

e 210 tillsynsérenden hos mindre och medelstora industrier.

Tematisk tillsyn
Avdelningen ska 2012 avsluta:

* 240 tillsynsarenden hos elinstallatorer.

e 80 tillsynsdrenden pa byggarbetsplatser

e 40 tillsynsarenden vid smabatshamnar.

* 40 tillsynsérenden vid vagbelysningsanlédggningar.

e 20 tillsynsarenden hos prefabricerade byggnader eller byggelement.

e 20tillsynsarenden vid fastighetsbolag.

* 20 tillsynsarenden vid campinganlaggningar.

e 20tillsynsarenden vid anlaggningar installerade med snabbkopplingsdon.

Den tematiska tillsynen avslutas med en sammanstallning av resultatet for
respektive tema.

Indikationsstyrd tillsyn

Avdelningen ska i de fall de far kannedom om elolycka eller tillbud och bedémer
att det finns risk att olyckan &r orsakad av brister i anlaggning eller brister i vid
installation genomfdra tillsyn pa anlaggningen.

2.6 Utvecklingsprojekt

Aldre fastigheter

Elektriska starkstromsanlaggningar i dldre fastigheter kan utgéra en okad risk for
brand. Forstudien ska belysa om och hur anvandande av aldrad
installationsmateriel och installationsmetoder kan ha paverkat risken for brand.

Fysisk leveranssakerhet

Elsékerhetsverket ska i enlighet med regleringsbrev 2012 efter Gverenskommelse
med Energimarknadsinspektionen genomfora fysisk tillsyn hos tio nitégare
avseende krav pa tradsakring.

12
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3  Avdelningen for produkter

Avdelningen for produkter har ansvar for aktiviteter inom verksamhetsgrenarna;

. Information
»  Standardisering

e Tillsyn av elektrisk materiel

3.1 Information

Svara pa fragor fran bransch och allménhet.
Avdelningen ska svara pa muntliga och skriftliga fragor som rér avdelningens
sakomrade produkter.

Attio procent av de skriftliga fragorna ska besvaras inom sju dagar.

Forelasningar och seminarier
Avdelningen bor medverka i 2-5 forelasningar eller seminarier under 2012.

Besok hos tillverkare och importorer
Avdelningen kommer i férebyggande syfte besoka tre tillverkare eller importorer
for att genom information minska risken att farliga produkter sétts pa marknaden.

3.2 Standardisering

Deltagande i standardiseringskommittéer

Avdelningen kommer under 2012 av representanter i tio
standardiseringskommittéer (se bilaga 1). | tva av dessa kommittéer har
avdelningens representanter en funktionarsroll.

3.3 Tillsyn av produkter

Avdelningen kommer att kdpa in 350 produkter och under aret fatta beslut i 300
marknadskontrollsérenden.

Tematisk marknadskontroll
* 10 stycken produkter inom ADCO-projektet Heta ytor”.

* 10 stycken leksaker.
*  10-20 stycken batteriladdare.
* 10 stycken EMC-produkter (EMC-ADCO).

13
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e 10 stycken produkter som omfattas av bade R&TTE och LVD direktiven.
Samverkan med Post och telestyrelsen (PTS).

e 1stycken ATEX-produkt i NSS.

Den tematiska marknadskontrollen avslutas med en sammanstéllning av resultatet
for respektive tema.

3.4 Utvecklingsprojekt

Test av jordfelsbrytare

Projektet &r ett samarbete med avdelningen for produkter och avdelningen for
anlaggningar och installatrer. Malet ar att avdelningen for anldggningar och
installatorer i sin befintliga tillsyn kontrollerar funktionen hos 1000 jordfelsbrytare.
Analys av resultatet gors av avdelningen for produkter.

Elstangsel
Projektet startades 2011 och utreder pulsegenskaper. Projektet innehaller provning
av elsténgsel i jordbruksmiljé och avslutas 2012.

Grillar

Avdelningen kommer delta i ett nordiskt projekt om grillar som drivs av gas och el.
Elsdkerhetsverket ar tillsammans med Myndigheten for samhéllsskydd och
beredskap Sveriges representanter. Projektet kommer innehalla
marknadskontroller.

Samarbete och samverkan
Avdelningen ska vara aktiva i samverkan med andra myndigheter, samradsgrupper
och branschorganisationer, bade nationellt och internationellt.

Avdelningen ska representera Sverige i féljande samradsgrupper som EU-
kommissionen ansvarar for:

* LVD-ADCO-WP (Low Voltage Directive — Administrative Cooperation —
Working Party)

*  ATEX-ADCO-WP (Atmospheéres Explosibles — Administrative Cooperation —
Working Party)

e EMC-ADCO-WP (Electromagnetic Compatibility — Administrative
Cooperation —Working Party)

*  EMARS (Enhancing Market Surveillance)

Nationellt samverkar avdelningen med andra myndigheter exempelvis
Konsumentverket, Tullverket och Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap,
MSB.

14
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4  Generaldirektdrens stab

Generaldirektorens stab har ansvar for aktiviteter inom verksamhetsgrenarna:

* Information
*  Normgivning
e Standardisering

e Tillsyn av anldggningar och installatérer

4.1 Information

Svara pa fragor fran bransch och allménhet.
Staben ska svara pa muntliga och skriftliga fragor som rér avdelningens sakomrade
normgivning och standardisering.

Attio procent av de skriftliga fragorna ska besvaras inom sju dagar.
Forelasningar och seminarier

Staben ska delta i forelasningar eller seminarier i 1amplig omfattning 2012.
4.2 Normgivning

Nya eller &ndrade foreskrifter

Staben kommer att ta fram forslag till &ndringar i foreskrifter om behdrighet och
elektrisk materiel samt forslag till nya foreskrifter avseende elektrisk materiel och
stickproppar.

Framstallning till regeringen
Staben kommer att ta fram promemoria om éversyn om regelverket kring elektrisk
materiel.

Staben kommer ta fram ett forfattningsforslag for EMC-regelverk.

4.3 Standardisering

Deltagande i standardiseringskommittéer
Staben kommer under 2012 av representanter i fyra standardiseringskommittéer (se
bilaga 1). | tva av dessa kommittéer har stabens representanter en funktionarsroll.
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Samordna arbetet med standardisering

Staben ska ta fram ett beslutsunderlag som innefattar vilka
standardiseringskommittéer Elsékerhetsverket ska medverka i, vilka medarbetare
som ska medverka samt vilken inriktning kommitté arbetet ska ha.

4.4 Tillsyn av anlaggningar och installatorer

EMC i fasta installationer
Staben kommer att utbilda och stédja Avdelningen fér anldggningar och
installatorer vid inforande av tillsyn av EMC i fasta installationer.

4.5 Utvecklingsprojekt

Oversyn av Elsékerhetsverkets hantering av elolycksfall

Staben kommer ansvara for ett projekt med syfte att strukturera, utveckla och
effektivisera Elsdkerhetsverkets arbete med elolycksfall och brander. Arbetet ska
ske ni ndra samarbete med myndighetens 6vriga avdelningar. En projektplan som
beskriver projektet och en tidplan kommer tas fram. Beslutade forandringar ska
inforas I6pande under aret.

Natverk EMC-myndigheter
Staben ska under aret starta ett EMC-natverk. Malet ar att under aret genomfora tva
maoten.

Smarta elnét och smarta hus

Med anledning av teknikutvecklingen avseende smarta elnét och smarta hus ska
staben under 2012 utreda om och i sa fall hur myndighetens ansvarsomrade kan
komma att paverkas.

Samarbete och samverkan
Staben ska vara aktiva i samverkan med andra myndigheter, samradsgrupper och
branschorganisationer, bade nationellt och internationellt.

Starkstromsanlaggningars drift och underhall gallande reservkraft
Elsékerhetsverket har i uppdrag enligt regleringsbrev 2012 att utreda
starkstromsanlaggningars drift och underhall gallande reservkraft. Uppdraget ska
rapporteras senast den 31 oktober 2012.

Vindlov.se — webbaserad informationsportal om vindkraft och tillstand
Elsakerhetsverket ska enligt regleringsbrev 2012 bista Statens Energimyndighet i
arbetet med webbplatsen, www.vindlov.se.

Forstudie inom behorighetsomradet

Elsékerhetsverket ska i enlighet med regleringsbrev 2012, i en forstudie inom
behdrighetsomradet, lamna forslag senast den 31 september 2012. Arbetet ska ske i
samarbete med Al.

16



Generaldirektdrens stab

Avgifter

Elsékerhetsverket ska i enlighet med regleringsbrev 2012 se gver och Iamna forslag
till andringar i férordningen (1995:1296) om vissa avgifter pa elomradet.
Uppdraget ska rapporteras till Regeringskansliet senast den 15 juni 2012.
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5 Avdelningen for verksamhetsstdd

Avdelningen for verksamhetsstdd har ansvar for aktiviteter inom
verksamhetsgrenarna:

*  Information
e Tillsyn av anldggningar och installatérer

Avdelningen arbetar med stod till verksamhetsomradena. Det kan handla om IT,
personalfragor, registratur, ekonomi och krisberedskap.

51 Information

Malgruppsanalys
Avdelningen ska gora en analys av myndighetens malgrupper. Resultatet ska
presenteras i en rapport och anvéndas i myndighetens arbete med information.

Skolprojekt

Elsdkerhetsverket har under 2011 genomfort en forstudie som belyste behovet av
informationsmaterial som riktar sig till barn i skolaldern 6-16 ar. 2012 ska material
for barn i skolaldern tas fram.

Fragor och svar

Elsdkerhetsverket tar arligen emot och svarar pa cirka 2000 skriftliga fragor fran
allmanhet och bransch. Arbetet med att besvara fragorna sker i samarbete med
myndighetens 6vriga avdelningar. Under 2012 ska 50 stycken av dessa svar
publiceras pa webben. Malet &r att 80 procent av fragorna ska besvaras inom sju
dagar.

Konsumenters kannedom om elinstallatérer
Avdelningen ska i en forstudie klarlagga konsumenternas kunskap om
elinstallatorer.

Aktuellt

For att sprida information om myndighetens pagaende och genomforda aktivteter
ger myndigheten ut ett digitalt nyhetsbrev, Aktuellt. Under 2012 kommer fyra
nummer att ges ut och malsattningen ar att 6ka antalet prenumeranter med minst 20
procent jamfort med 2011.

Nyheter och pressmeddelanden
Aktiva och planerade mediekontakter ar en forutsattning for att myndigheten ska
na ut med sitt budskap till sina malgrupper. For att fa mer spridning av information
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Avdelningen for verksamhetsstdd

publiceras alla nyheter och pressmeddelanden via myndighetens kanaler i sociala
medier. Malet &r att pa den externa webbplatsen ska det publicera minst en nyhet
varje vecka.

Utveckling av webbplats

Webbplatsen &r Elsékerhetsverkets framsta kommunikationskanal och darfor viktig
att den ar malgruppsanpassad. 2011 genomfordes en utvardering av webbplatsen.
Resultatet fran utvarderingen kommer att anvands for att planera och genomféra
atgarder i syfte att anpassa webbplatsen ytterligare efter olika malgruppers behov.
Malet ar att oka antalet unika besckare till webbplasten med 10 procent under
2012.

Samarbete

Avdelningen samverkar med andra organisationer och myndigheter bade nationellt
och nordiskt. Det nordiska samarbetet sker inom ramen for NSS-informationsgrupp
(Nordiska kommittén for samordning av elektriska sékerhetsfragor). .

5.2 Tillsyn av anlaggningar och installatorer

Risk- och tillforlitlighetsanalys

Elsdkerhetsverket startade 2011 ett forskningsprojekt finansierat av medel fran
anslag 2:4 Krisberedskap. Projektet genomfors i samarbete med elnatsforetagen
genom Elforsk AB och beraknas vara avslutat 2015.

Skydd mot elektromagnetiska hot

Elsdkerhetsverket genomforde 2011 tva forstudier om elektromagnetiska hot
finansierat av medel fran anslag 2:4 Krisberedskap. Forstudierna innehaller ett
antal forslag som ska utvarderas 2012.

5.3 Utvecklingsprojekt

Medarbetarenkat
Elsdkerhetsverket kommer genomféra en medarbetarenkat for myndighetens alla
medarbetare.

Intern kontroll
Avdelningen kommer under 2012 ta fram en rutin for myndighetens interna
kontroll avseende mutor, jav och oegentligheter.

Struktur for myndighetens styrande dokumentation
Avdelningen ska ta fram en struktur for myndighetens styrande dokumentation.
Strukturen ska motsvara de krav som finns i ett kvalitetsledningssystem.

Krisévning
Under aret ska myndighetens krisplan prévas saval for krisledningsgrupp som
berdrda funktioner pa tillsynskontoren. Detta ska ske genom planerade 6vningar.
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Revisionsforteckning

6  Revisionsforteckning

Revision den 19 januari 2012

Avsnitt 1.3, rubrik
Normgivning

Komplettering av férordningen (1993:1067) om
elektromagnetisk kompatibilitet.

Awvsnitt 1.4, rubrik Tillsyn
av produkter

Komplettering med 12 8 forordningen (1993:1067)
om elektromagnetisk kompatibilitet.

Avsnitt 3.4, rubrik Grillar

Rattning av namnet Myndigheten for samhéllsskydd
och beredskap som tidigare inte var komplett.

Avsnitt 4.5, rubrik
Utvecklingsprojekt

Komplettering av de regeringsuppdrag som finns i
regleringsbrev for 2012.
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Bilaga

Bilaga

Elsékerhetsverkets deltagande i standardisering 2012.

Kalendarium
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